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Objet : Votre demande de Prêt - Refus

Madame, Monsieur,

Nous vous remercions de la confiance que vous nous témoignez en nous sollicitant dans le cadre de votre projet.

Après analyse conjointe de vos besoins, nous sommes au regret de vous annoncer que nous ne sommes pas en
mesure de donner une suite favorable à votre demande de financement :

- d'un montant de 3û64ût) €
- d'une durée oe 24S mois
- au taux annuel de 3.5& %
- avec L!ne périodicité de remboursement MEft$UHLI-§

Cette décision fait suite aux divers éléments que vous nous avez communiqués

Nous regrettons de ne pas pouvoir vous accompagner dans cette situation difficile. Si vous souhaitez échanger
plus concrètement sur les motifs de notre refus, nous restons dans l'immédiat à votre entière disposition pour
répondre à vos questions et étudier ensemble des solutions alternatives.

Nous vous informons, qu'en cas de besoin, il existe, au niveau départemental et national, un médiateur du crédit
aux entreprises. Vous trouverez toutes les informations nécessaires (critères d'éligibilité, étapes de la procédure
de médiation) sur le site internet :

https Jlmed iateu r-cred [L]a nque-france.frl

Je reste à vos côtés par email eUou par téléphone en cas de besoin et vous rernercie de la confiance que vous
nous témoignez.

Cordialement,

SANDRA BARNETO
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